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Gay-Marketing als “Tool”

Der schwule Mann als ,, Zielgruppe “ fiir die Wirtschaft ist nicht mehr exotisch. Seit die ,,Pink Marketing GmbH " vor 17 Jahren als
Pionier im deutschsprachigen Raum startete ist viel geschehen. Ein klares Bild der Zielgruppe, fiinf Studien und gut entwickelte
Medien und Events reduzierten das Risiko eine ,,Flops* beim Kommunikationsauftritt. Die Grundlagenarbeit in Form von Studien,
Seminaren und tausenden Gesprdchen hat Bewusstsein geschaffen und den Markt aufbereitet. Doch vor allem sind es die , best
practice” Beispiele in den unterschiedlichen Branchen, die neue Interessenten auf den Plan rufen. Erfahrungen aus hunderten
Kampagnen, Tiefendaten der Studien und eine intensive Auseinandersetzung mit Zielen und  Ausrichtung der
Kommunikationsmafinahmen minimieren das Risiko.

Im Zielgruppenmarketing — egal in welchem Bereich — liegt der grofite Erfolgsfaktor im passenden Aufbau der
Kampagne. Dazu ist es 6fters durchaus sinnvoll, die Zielgruppe weiter einzuschrinken und sich eine Strategie
zu {iberlegen, wie man die ,,Schnittmenge* passend anspricht. Gerade schwule Ménner sind keine homogene
Zielgruppe. Daher ist auch die Frage, ob es 300.000 oder 400.000 Minner in Osterreich sind, zweitrangig. Eine
Gay-Marketing-Kampagne lisst sich in Bezug auf Alter, Region, Kaufkraft und Interessen feintunen. Macht
Sinn, aber nicht alle Unternehmen haben den Mut zur Eingrenzung. Dabei sollte man weg von der Idee, die
breite Masse anzusprechen — gerade die Spezialisierung auf erfolgversprechendere Teilbereiche in der
speziellen Zielgruppe verspricht Erfolg.

Das Nadelohr im Gay-Marketing war am Beginn eine vollig unterentwickelte Medienlandschaft und so gut wie
keine Eventveranstalter, die brauchbare Sponsoringpakete anbieten konnten. Die Situation erinnerte an die
Geschichte mit der Henne und dem Ei. Keine Anzeigenkunden ohne professionelle Medien, keine
verniinftigen Medien ohne Werbung. Erst seit 2006 sind alle Kanéle im Gay-Marketing so gut entwickelt, wie
es Mediaagenturen und Unternehmen gewdhnt sind.

Gay-Lifestyle-Magazin

Seit zwei Jahren bietet das Gay-Lifestyle-Magazin NAME IT in seinen sechs Hochglanzausgaben pro Jahr Unternehmen wie L’Oreal,
MINI, Diesel, Fossil, Parship, Garnier, Nivea for Men oder Mobilkom eine Plattform im ,,High-End““-Format.
Das Magazin wurde zum wichtigsten Mediapartner und Sponsor von groflen Events, die schwule Ménner
interessieren wie Lifeball, Rosenball oder das ,,Pink Lake* Festival am Worthersee. Das Magazin mit seinen
redaktionellen Inhalten und seinem Design ist nur die Basis in der Kommunikation von Anzeigenkunden mit den
Lesern. Das Leben rund um ,,NAME IT* bestehend aus Parties, Prisentationen, Diskussionen oder der Vergabe
eines ,,Szene-Awards” sind mindestens genauso wichtig. Emotionen schaffen Sympathien. Ohne
Hochglanzmagazin mit entsprechender Reichweite widre an Kampagnen von vielen hochwertigen
,Markenartiklern“ nicht zu denken.

Schattendasein “Onlinemarkt

Der Onlinemarkt fiihrt nicht nur im Gay-Marketing (noch?!) ein Schattendasein. Obwohl die Reichweite und die
Preisgestaltung des adworx Gay-Channels bestehend aus den drei grofiten Portalen ein gutes
Preis-/Leistungsverhéltnis bietet, werden OnlinemaBnahmen bestenfalls als Begleitung einer Kampagne gesehen. Winzige
Spezialwebsites fiir Schwule scheitern schon an der mangelnden Reichweite und oft auch an der Umsetzung von Auftragen.

Spannend: Directmailings per Post und Newsletter

Spannend hat sich der Markt fiir Directmailings per Post und Newsletter entwickelt. Immer mehr Schwule sind bereit Infos auf diesem
Weg zu bekommen. Bei Pink Marketing sind aktuell 5.400 Postempfanger und rund 12.000 Newsletter Newsletter-Abonnenten
registriert. Neue Werbeformen per Handy sind in Entwicklung.
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Im Eventbereich gibt es mittlerweile eine handvoll zuverldssiger Veranstalter, die Sponsoring nicht als ,,Spende* sondern als
Partnerschaft, die fiir beide etwas bringen muss, sehen. Hier braucht es bei der Auswahl. Planung und Umsetzung jedenfalls eine
Spezialagentur mit Erfahrung und den entsprechenden Kontakten.

Das Krisenjahr 2009 brachte fiir Gay-Marketing einen Umsatzschub. Bei Pink Marketing gab es einen Zuwachs in den Bereichen
Medienschaltungen und Beratung von fast 50 %. Geringere Gesamtbudgets brachten Zuwichse im Zielgruppenmarketing bei
Unternehmen, die schon ldnger am Thema oder neu dazu gekommen sind.

Zielgruppen-Marketing ist immer aufwendiger.

Zielgruppen-Marketing ist immer aufwendiger und setzt eine Auseinandersetzung mit der
Zielgruppe voraus. Besonders im Hinblick darauf, ob das eigene Angebot bei der Zielgruppe
hervorragende, gute oder nur mifBige Chancen hat. Seridse Beratung ist da unabléssig.
Wichtig ist, Marktauftritte zumindest mittelfristig ab einem Zeithorizont von sechs Monaten
anzulegen. Trotz sorgfiltiger Planung ist es manchmal nétig wihrend der Kampagne noch
Optimierungen vorzunehmen und die Gewichtung von Maflnahmen zu dndern. Ein groBeres
Thema als sonst ist der Wunsch der Kunden nach treffsicheren Erfolgsauswertungen.
Moglichkeiten der Messbarkeit und der Auswertung werden dann von Anfang an mit bedacht.
Gerade wenn Werber noch nicht ganz vom Erfolg von Gay-Marketing fiir ihr Produkt oder

ihre Dienstleistung iiberzeugt sind, ist das verstdndlich. Bei groferen Kampagnen werden Erfolgsaussichten mit professionellen
Umfragen in der Zielgruppe davor abgetestet. Dafiir hat Pink Marketing ein Gay-Panel (n=687) das auch einem identen Panel von
Heteroménnern von Marketagent.com gegeniibergestellt werden kann. Danach ldsst sich mit hoher Wahrscheinlichkeit abschétzen ob ein
Marktauftritt fiir ein Unternehmen Sinn macht oder nicht.

Zukunft “Gay-Marketing”

Die Zukunft von Gay-Marketing sehe ich in einem deutlichen Wachstum in den derzeitigen Top-Brachen Tourismus, Mode, Kosmetik,
Fitness, Wohnen und Kultur. Das Interesse von ,,neuen Bereichen” wie Banken, Versicherungen, Telekommunikation und Medien wird
den Markt in Zukunft weiter befliigeln aber auch neue Herausforderungen bieten. Hier gilt, dass neue Branchen Pioniere brauchen um
sich zu entwickeln, wie das auch bisher der Fall war.
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Liebe Leserinnen und Leser! Im Janner 2010 greifen wir ein top-aktuelles Cover-Thema auf, das unter dem Motto ,,Im Zeichen des
Regenbogens® steht.

Sie erhalten aber auch wieder wertvolle Inputs, Anregungen und Tipps durch weitere spannende Beitrége, die sich mit Marketing, Steuer,
Mensch & Geist uvm. beschiftigen.

Lesen Sie aktuell 32 neue Beitrige! Sie haben Ideen oder mochten sich einbringen? Schreiben Sie uns

Ich freue mich auf Sie und wiinsche ein interessantes Lese- und Klickvergniigen, Doris Helm
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