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Marketing fiir Nischenzielgruppen ist in
Osterreich nach wie vor nur eine
Randerscheinung.
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Der Trend zur individuellen Ansprache von Kunden
findet in den Marketingabteilungen heimischer
Unternehmen bisher nur wenig Niederschlag -
zumindest wenn man dem aktuellen Werbebarometer
Glauben schenkt, das Focus Media Research im
Auftrag der Wirtschaftskammer erstellte.

»Jugendliche und Senioren sind bislang die einzigen
Gruppen, die gezielt angesprochen werden," sagt Peter
Drossler, Obmann des Fachverbandes Werbung. 75
Prozent aller Unternehmen in Osterreich wiirden
uberhaupt ganz auf den Bereich Lifestyle- und
Community-Marketing verzichten. Damit werden
Gruppen wie Menschen mit Migrationshintergrund oder
Personen mit gleichgeschlechtlicher sexueller
Orientierung nicht angesprochen. Grund dafir ist, dass
viele Unternehmen nach wie vor auf eine méglichst
breitenwirksame Werbewirkung setzen.

»Firmen trauen sich meist nicht driber," sagt Manuel
Brauhofer, Chef der auf Community-Marketing
spezialisierten Agentur Brainworker. Werbung fur
bestimmte Communities |8st bei Unternehmen die
Angst aus, sie konnten damit den Mainstream
vergraulen. Das deckt sich auch mit den
Einschatzungen des Fachverbandes. Trotz der
medialen Présenz, den diese Gruppen haben, findet
der Trend zur Individualisierung kaum Eingang in die
Werbebudgets heimischer Unternehmen. Doch das
wird sich andern, darin sind sich die Experten einig.
Gelten doch etwa homosexuelle Manner laut einer
Studie von Pink Marketing und Marketagent als
ausserst konsumfreudige Klientel. So haben laut dem
Brainworker-Chef homosexuelle Manner pro Monat
durchschnittlich 300€ mehr zur Verfiigung als
Menschen, die einen grossen Teil ihres Budget und
ihrer Zeit fur die Familie aufwenden. In seinen Augen
gibt es hier vor allem fir das Eventmarketing sowie fur
Versicherungsdienstleistungen grosses Potential. Ob
sich Lifestyle-Marketing zu einem der grossen Trends
des Jahres entwickeln wird, steht aber noch in den
Sternen. Brauhofer: ,Uberzeugungsarbeit zu betreiben
ist momentan das wichtigste".
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